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证券代码：000555                                      证券简称：神州信息 

 

神州数码信息服务股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                                              

                                                         编号：20200724 

投资者 

关系活

动 

类别 

■特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观 

■其他（电话会议） 

参与 

单位 

名称及 

人员 

姓名 

 

台湾富邦证券     陈  珑                  群益投信        乐  禹                   

保德信投信       林哲宇                  凯基投信        吴志文 

 

东方证券         游涓洋，徐宝龙          永赢基金        任  桀 

金元顺安基金     张  博                  华夏未来资本    褚  天 

 

时间 
2020 年 7月 22 日 10:00-11:00 台湾富邦证券电话会议 

2020 年 7月 24 日 10:00-11:30 东方证券调研 

地点 北京市海淀区西北旺东路10号院中关村软件园二期东区18号神州信息大厦会议室 

上市公

司接待

人员姓

名 

投资者关系总监 王兴苒 

投资者关系经理 季  雨 
 

投资者

关系活

动主要

内容介

绍 

 

会议首先由公司投资者关系总监王兴苒先生介绍公司战略推进情况 

公司战略聚焦金融科技，落地主要围绕以下三个层面： 

第一，持续扩大现有的优势业务规模。从业务的性质上来讲，公司 2019 年金融行业整

体规模 39亿，其中软件和服务业务规模在 22亿左右，集成业务大概是 17亿。无论是

总体规模，还是集成或者软服业务的单体规模，在整个金融 IT 行业排名是比较靠前的。

尤其是其中的一些拳头产品，比如银行核心业务系统、企业服务总线，在市场上有着

比较稳固的行业地位，根据国际数据公司的报告，目前已连续 7 年市场排名第一，公

司分布式技术平台和分布式银行核心系统在学术界及客户端得到了充分认可。 

第二，充分利用公司卡位优势，大力发展金融信创。一方面，在集成商中是少数拥有
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领先的金融解决方案能力的厂商，另一方面，在金融解决方案的供应商里面，公司又

是少数拥有一流的信息基础设施建设能力的厂商。金融信创本身是需要应用软件与基

础软硬件的融合才能够实现推动的。公司内部充分发挥业务之间的协同优势，能够相

互带动，这是公司的独特优势。2020 年，在疫情缓和之后，金融信创市场上陆续出现

相关的业务机会，公司积极推动金融信创的落地。 

第三，加大金融场景创新业务的探索。公司在金融科技、农业信息化、税务领域有着

长期和深厚的积累，凭借对金融行业、农业与税务场景的深刻理解，把握银税互动政

策与数字乡村战略的机遇，积极探索“科技+产业+金融”三方赋能的新模式，与互联

网、银行、保险等企业在行业、场景、数据等方面强强联合，目前已形成银税互动、

银农直连、生物资产抵押等创新业务形态。 

会议第二个环节，与机构投资人交流 

 

问：新型冠状病毒疫情期间对公司有何影响？ 

 

答：在疫情发生后，公司密切关注国家和地方政府公布的政策与信息，春节期间启动

应对预案，提前对员工进行旅途及身体状态调研，统筹安排，以便使员工既能达到所

在地政府的隔离要求，又能满足客户的响应需求。同时有效利用远程和现场相结合的

方式积极开展工作。在办公场所，公司也进行持续全面消毒、红外体温测量等防控措

施，保障员工安全健康。 

面对新冠肺炎在全国范围内肆虐蔓延，公司各业务条线工程师们按照客户要求通过远

程开发或现场服务等方式，确保客户系统平稳运行、完成既定研发工作。同时，公司

还承建了建行在全国首个试点的阳光村务平台，打造集“免费咨询、线上门诊、实时

疫情防控”等功能为一体的“互联网医院”；协助天津农村产权交易所建立农产品应

急对接平台系统，搭建“产地直采、送货上门”的农副产品销售渠道，解决农产品滞

销和市民买菜难、买菜贵的难题，履行上市公司社会责任，为疫情防控贡献力量。并

推出金融视频营业厅解决方案，助力银行零接触办理业务。 

 

问：银行信息化市场规模有多大，公司处于什么水平？ 

 

答：从行业整体规模来看，银行 IT 每年的投资规模超过千亿，每年保持两位数左右的

增长，软件和服务领域的增长超过 20%，银行在科技方面的投入占营收的比重逐年增

加，依托科技的手段寻求转型突破，市场空间十分广阔。我们预计，未来几年金融信

创是加速行业需求增长的重要动因之一。公司 2019 年在金融行业的整体规模 39 亿，

客户以银行为主，在系统集成和软服领域市场份额均处于行业前列，今年从业务端的

反馈来看，客户整体的需求还是很旺盛的，公司也在积极把握相关的业务机会。 

 

问：公司与华为在金融领域有哪些合作？ 

 

答：神州信息与华为的合作始于 2012 年，2016 年正式达成战略合作伙伴关系。目前，

公司已经成为华为在中国解决方案领域最大的合作伙伴之一，与华为在信息基础设施

建设和基础软硬件适配方面都有深入的合作。神州信息与华为共同发布了两项联合解

决方案——《自主研发银行关键业务联合解决方案》和《云化开放银行联合解决方案》。

能够实现银行分布式应用系统、柜面系统等银行关键应用向华为鲲鹏运算平台及高斯 
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数据库的迁移工作，经与两大基础软硬件平台深度优化后的分布式核心系统，相关性

能指标提升近 30%，批处理时间有效缩短约 20%，多节点线性增长趋势明显，满足银

行对应用系统可靠性、安全性的要求。华为是信创领域的领军企业之一，也是我们在

信创领域中重要的合作伙伴。 

附件清

单（如

有） 

 

日期 2020 年 07 月 24 日 

 


