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神州数码信息服务股份有限公司投资者关系活动记录表 

 

                                                         编号：20140506 

投资者关系活动 

类别 

特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观  

□其他 （请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称 

及 

人员姓名 

海通证券 王秀钢       中金公司 王雁杰      国信证券 高耀华       

华安基金 张熙         东方基金 张洪建      阳光资管 李勋钊     

天安财险 张博         银湖资产 高懿        上海玖歌投资 吴平 

路博迈投资 隗葳       荣亨资本 王毅      

北京嘉承金信投资  周怡斌 

浙江思考投资 陆斌超   

时间 2014 年 5 月 6 日下午 14:00-16:00 

地点 北京市海淀区苏州街 16 号神州数码大厦五层会议室 

上市公司接待人

员姓名 

神州信息资本证券部  滑福霞 

投资者关系活动

主要内容介绍 

 

1、 请介绍一下神州信息的发展历程及整体情况。 

答： 

 神州信息的发展历程 

1985 年，进入行业信息化服务领域，迄今已有近 30 年的发展历程和深厚

积累； 

2000 年，进入神州数码控股，神州数码控股于 2001 年在香港上市； 

2002 年，神州数码控股发布软件及服务战略，并全面布局行业应用软件及

服务业务； 

2004 年，神州数码控股成立 IT 服务集团； 

2010 年，神州数码控股发布智慧城市战略，打造“中国智慧城市专家”； 



2011 年，神州数码 IT 服务集团正式更名为“神州信息”； 

2013 年 12 月，神州信息成功在 A股上市。 

 神州信息概况 

拥有员工 4000 多人，其中技术研发人员占比超过 75%； 

四大类业务：系统集成、技术服务、应用软件、金融专用设备； 

工程院及四大研发基地：神州信息设有专门的研发创新机构——工程院，

下设各行业研发中心，并在北京、西安、成都、无锡建立了四个与国际接

轨的大型软件研发及交付基地。 

 

2、 神州信息和神州数码控股在定位上的区别是什么？ 

答：神州数码控股的整体发展战略是智慧城市；神州信息是神州数码控股

智慧城市战略的重要承载者，主要从事智慧城市解决方案业务。 

另外，在业务开展方式上有些区别，神州数码控股的业务更多会借助渠道

来服务于最终客户；而神州信息则面向行业用户直接提供各类 IT 服务。 

 

3、 神州信息智慧城市业务的进展怎样，占比有多少？ 

答：受国家政策及地方发展需求的带动，当前神州信息的智慧城市业务发

展良好，覆盖了四大类业务，具体占比未做专门统计。 

为给用户提供端到端的一体化服务，目前与各地政府的智慧城市战略合作

和宣传主要由神州数码控股整体牵头，具体的业务订单会由包括神州信息

在内的各业务单元分别签署。 

神州信息的智慧城市解决方案业务拥有十余年的积累，并在智慧城市总体

规划设计及相关应用领域处于行业领先地位。 

 

4、神州信息 2014 年的盈利预测是多少？ 

答：公司于 2013 年 8 月 2 日在巨潮资讯网上已披露《神州数码信息服务股

份有限公司 2013 年度、2014 年度盈利预测审核报告》，请参考。 

 

5、神州信息智慧城市业务的盈利模式是什么？ 

答：智慧城市因包含的业务种类多、服务内容丰富，所以盈利模式也有很

多种。神州信息所从事的智慧城市解决方案业务，主要还是以项目的方式

提供服务，按服务内容划分到四大类业务，并形成相应的盈利模式。   

 

6、神州信息的业务在各行业的分布情况怎样？ 

答：神州信息的四大类业务按行业划分，主要分布在金融、运营商和政企

行业。 

 

7、神州信息在金融行业提供的服务内容有哪些？ 

答：金融行业是神州信息业务覆盖最全面的行业，服务内容覆盖了四个大

类业务，即系统集成、技术服务、应用软件和金融专用设备。其中，应用

软件服务又包括核心银行系统、渠道及整合系统和各类管理应用系统的开

发建设及维护服务。 

 

8、神州信息几类业务未来的成长性怎样？ 

答：首先，神州信息的业务将整体受益于智慧城市的建设，我们也将努力



把握由此带来的各类市场机遇； 

其次，随着一些行业的信息化向应用管理阶段升级，各类应用软件及运维

管理服务将保持高速增长，神州信息将发挥自身深厚的行业积累，不断提

高产品化和服务的智能化水平，持续扩大市场份额； 

另外，随着我国金融机构进一步完善支付服务网络、降低成本，大力推进

服务的自助化以及 ATM 等专用设备的国产化，神州信息的 ATM 业务也将保

持良好的增长。 

 

9、神州信息未来的发展方向是什么？ 

答：神州信息未来将沿着智慧城市的战略方向，不断加强解决方案的服务

能力；同时，也将进一步增强其他相关业务的核心竞争力和成长性。 

 

 

在接待过程中，公司严格按照《信息披露管理制度》、《信息披露业务备忘

录第 41 号——投资者关系管理及其信息披露》等规定，没有出现未公开重

大信息泄露等情况，同时已按深交所要求签署调研《承诺书》。 

 

附件清单（如有） 
 

日期 2014 年 5 月 6 日 

 


